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《分解工作法：聪明人如何解决复杂问题》解读

这本书叫《分解工作法：聪明人如何解决复杂问题》，作者是从日本商业圈

走出来的“问题解决专家”——菅原健一。整本书围绕一个核心方法论展开，

叫做“分解思维”，也就是把复杂、模糊的大问题拆成具体的小问题，再逐一解

决。

“努力没回报，不是你不够拼，而是你不会拆问题。”

作者指出，很多人在工作中陷入“低效努力”的陷阱，是因为他们没有把模

糊的目标拆成可执行的小任务，导致做事没有重点、没有节奏、也没有结果。

定义：

把一个大问题拆成多个小问题，找到关键点，明确每一步该做什么。举个例

子：

❌模糊目标：我要提高销售额。

✅分解目标：销售额 = 客户数量 × 客单价

→ 我可以提高客户数量，或者提高客单价

→ 客户数量 = 潜在客户 × 成交率

→ 所以，我可以通过提高成交率来实现目标，而不需要拼命找新客户。

分解思维的 6 个关键技巧：

技巧 说明

1. 用乘法分解
把目标变成公式，比如“销售额=客户数×客单价”，更容易找

到突破口。

2. 回到上一层 不要只盯着眼前的问题，要看整体目标，避免“局部优化”。

3. 不要分太细 拆得太碎会陷入细节，找不到重点。
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技巧 说明

4. 反向思考 想不出办法时，反过来想：“如果我不这样做，会怎样？”

5. 放大视角
把问题放在更大层面看，比如从“公司视角”或“社会视角”

重新审视。

6. 梳理情绪
别让情绪影响判断，分解时要理性、客观，避免“沉没成本”

陷阱。

第 1 章：什么是分解思维

 介绍“分解”的基本概念和好处

 举例说明“模糊目标”和“清晰目标”的差异

第 2 章：用分解思维解决工作问题

 提供“6 步流程图”：从明确目标 → 分解问题 → 制定计划 → 时间

管理

 举例：如何完成“销售额翻倍”这种看似不可能的任务

第 3 章：用分解思维实现个人理想

 把“我想自由工作”“我想成为插画师”这种模糊理想，拆成可执行的

计划

 教你如何设定目标、安排时间、评估资源

第 4 章：各种实用的分解模式

 教你如何分解销售额、客户群体、商品策略、时间计划、团队沟通等问

题

 提供大量企业实战案例，比如电商、制造、广告、客服等行业
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人群 收获

职场新人 学会如何拆解任务，不再“瞎忙”

管理者 学会如何制定目标、分配任务、提高团队效率

创业者 学会如何分析市场、客户、产品，找到突破口

想转行/行业的人 学会如何把“理想”变成“计划”，并一步步实现

✅它提供了一种“通用解题思路”，不依赖行业、背景、学历，只要你掌

握“分解思维”，就能解决工作和生活中的大多数复杂问题。

✅它让你从“努力型”变成“策略型”，从“我该怎么办”变成“我知道

该先解决哪个问题”。

“你不是不够努力，而是不会拆问题。”

这本书教你用“分解思维”把复杂问题变简单，把模糊目标变具体，把无效

努力变成高效成果。

如果你在工作中经常感到“事情太多、太乱、太难下手”，或者你觉得自己

“明明很努力却总是没结果”，这本书就是为你写的。


	《分解工作法：聪明人如何解决复杂问题》解读

